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1. İŞİN KONUSU 

Fabrikamızda karamel transferi için kullanılmak üzere 2 adet “Karamel Pompası” alınacaktır. 
Buna göre teknik şartlar aşağıda bulunmaktadır. 

2. TEKNİK ŞARTLAR 

2.1. Pompalardan 1 adedinin debisi 0,8 m³/h, diğerinin debisi ise 2,5 m³/h olacaktır. 
2.2. Karamel viskozitesi: 1,7 – 3,3 Pa.s, yoğunluğu: 1,2 – 1,3 g/cm³ ve brix: 78 – 80 dir. 
2.3. Karamel sıcaklığı 40 - 80°C olarak göz önüne alınacaktır. 
2.4. Pompa tipi: içten dişli olacaktır. 
2.5. Çalışma basıncı 5 bar’ı geçmeyecektir. 
2.6. Pompa devri en fazla 100 d/dak olacaktır. 
2.7. Karamel transfer mesafesi: yatayda 10 m, düşeyde 4 m ve dirsek sayısı 4 alınacaktır.  
2.8. Pompa metal malzemeleri (gövde, dişliler ve miller): AISI316; metal olmayan malzemeler 

ise gıdaya uygun olacaktır. 
2.9. Pompa mil sızdırmazlığı yıkamalı iki adet çift mekanik salmastra (her bir mil için 2 adet 

mekanik salmastra) ile sağlanacaktır. 
2.10. Mekanik salmastra sızdırmazlık yüzey malzemesi: SiC + SiC (silisyum karbür + silisyum 

karbür) olacaktır. 
2.11. Pompa gövdesinde ve pompa kapağında soğutma cidarı olacaktır. 
2.12. Pompa giriş ve çıkışı DN flanşlı olacaktır. 
2.13. Pompa montajı yatay olacaktır. 
2.14. Pompalarda karamel ve su kaçağı olmayacak; su kaçak kontrolü yapılmış olacaktır. 
2.15. Motor redüktör ünitesi: SEW Eurodrive veya Nord marka ve frekans konvertörlü olacak, 

motor gücü pompa firması tarafından belirlenecektir. 
2.16. Elektrik motoru enerji verimlilik sınıfı: EFF1 olacaktır. 
2.17. Pompa ve redüktör ünitesi, AISI304 paslanmaz şasi üzerine akuple edilmiş olacaktır. 
2.18. Şasi üzeri kapalı olacak ve şasi AISI 304 (5 mm) paslanmaz sacdan kıvrılmış olacaktır. 
2.19. Şasiye, yüksekliği ±50 mm ayarlanabilir paslanmaz pabuç konulacaktır. 
2.20. Redüktör ile pompayı akuple etmek için çözülebilir dişli kaplin kullanılacaktır. 
2.21. Döner kavrama kısmına İSG (İş Sağlığı ve Güvenliği) bakımından, dışarıdan parmak dahi 

girmeyecek şekilde, paslanmaz çelik (AISI304 malzemeden) perfore sac muhafaza 
yapılacaktır. 

2.22. Motor redüktörde yağ kaçağı olmayacaktır. 
2.23. Pompada, motor redüktörde, şasi ve muhafazada kırık, çatlak, vb. deformasyon 

olmayacaktır. 
2.24. Pompaların nakliyesi yüklenici firmaya aittir (pompa, Çumra Şeker Entegre Tesisleri’nde 

bulunan Torku Atıştırmalık Ürünler Fabrikası’nda teslim edilecektir). 
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3. GARANTİ 

3.1. Ekipmanlar, malzeme ve işçilik hatalarına karşı, çalışmaya başlamadan itibaren 24 ay süre 
ile Yüklenici’nin garantisi altında bulunacaktır. Bu süre içerisinde meydana gelebilecek 
arızalar Yüklenici tarafından en geç 48 saat içinde ücretsiz olarak giderilecektir. 

3.2. Garanti süresince yapılması gereken periyodik bakımlar Yüklenici tarafından ücretsiz 
olarak yapılacaktır. 

3.3. Yüklenici, satış yaptığı her bir ekipman ve makine için Türkçe olarak hazırlanan garanti 
belgesi hazırlayacaktır. Eğer ekipmanları ithal ediyorsa Türkçe olarak; bu mümkün değilse 
İngilizce olarak garanti belgesi verecektir. Söz konusu belgeler; 

a. İmalatçı firmanın adı, açık adresi ve iletişim bilgilerini, 
b. İmalatçı yetkilisinin imzası ve firma kaşesini, 
c. Garanti kapsamındaki tüm cihazların modeli, tipi ve seri numarasını, 
d. Garanti süresi ve geçerliliğinin başladığı tarihi, 
e. Garanti kapsamı ve kapsam dışı hususları, 
f. Garanti süresi boyunca üreticinin ve müşterinin yükümlülüklerini içermelidir. 

4. EKİPMANLARLA BİRLİKTE VERİLECEK DOKÜMANLAR 

Yüklenici firma, ekipmanlarla ilgili olarak aşağıdaki dokümanları tarafımıza verecektir: 

a. Kullanım ve bakım kılavuzları, 
b. Garanti belgesi 
c. Yedek parça kataloğu veya listesi 

5. YEDEK PARÇA 

Yüklenici, kendi imal ettiği ve sattığı tüm ekipmanların orijinal yedek parçalarını; parçanın satış 
tarihinden itibaren 10 yıl boyunca sağlayabilmelidir ve sağlayabileceğine dair bir hükmü müşteri ile 
yaptığı teknik doküman satış sözleşmesine koymalıdır. Ayrıca, cihazlar ile ilgili müşterinin talep ettiği 
yedek parçaları en kısa zamanda sağlayabilecek bir stok sistem ve yapısına sahip olmalıdır.  

6. SERVİS 

6.1. Yüklenici firma kendi imal ettiği ve başka firmalardan tedarik ettiği tüm ekipmanlar ile ilgili 
yüksek kalite ve güvenilirlikte satış sonrası servis hizmeti verebiliyor olmalıdır. Bu konuda 
Türkiye’de konumlanmış servis imkânları tekliflerde belirtilmelidir. Servis imkanı teklif 
değerlendirmede önemli bir kriter olacaktır. Servis istenildiği takdirde üretimimizin 
aksamaması için planlanan gün ve saatte sahamızda hazır halde bulunmalıdır. Yüklenici, 
müşterisine kısa süre içerisinde ve istenilen yeterlilikte servis hizmeti verebilecek servis 
organizasyonunu oluşturmuş olmalıdır. 

6.2. İmalatçının, servis hizmeti veren ekipleri; ekipmanlar ile ilgili tüm teknik/ pratik/ güvenlik 
bilgilerine hâkim ve her türlü servis hizmetini verebilecek şekilde eğitimli olmalıdır. 
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6.3. İmalatçının servis organizasyonu ve ekipleri ekipmanlar ile ilgili her türlü servis hizmetini 
verebilecek altyapı kaynaklarına (bina, araç, el aleti, yedek parça, test ve ölçüm cihazları 
vs.) sahip olmalıdır. 

6.4. Yüklenici, müşterisinin isteğine bağlı olarak, satışını yaptığı ekipmanlar ile ilgili planlı 
bakım hizmetini ücreti karşılığı sağlayabiliyor olmalıdır. 

6.5. Üretici, servis hizmetini kendi firması içinde bir organizasyon veya distribütör, anlaşmalı 
bir organizasyon vb. ile verebilir.  

7. PERFORMANS ve KABUL 

7.1. Ekipmanlar firmamıza çalışır halde, fabrikadaki yerinde teslim edilecektir. 
7.2. Tarafımızca yapılacak kontrol esnasında ekipmanlar test edilecek; şartnamede istenen 

kriterleri sağlamadığı tespit edilen ekipmanlar kabul edilmeyecektir. 
7.3. Teslim alma esnasında ilgili fabrikamız personeline kullanım ve bakım eğitim verilecektir. 
7.4. Firmamıza gelen ekipmanlar protokolle teslim edilecektir. Herhangi bir yerinde, çizik 

eğilme, kırılma, vb. kusur olmayacaktır. 

8. YAPILACAK İŞLERİN TAMAMI İÇİN GENEL ŞARTLAR 

8.1. Yüklenici firma bu teknik şartnameyi kabul ettiğine dair her sayfayı paraflayıp, son 
sayfayı firma kaşesi ile kaşeleyip imzalayacaktır. Aksi halde değerlendirmeye 
alınmayacaktır. 

 

 

 

AŞAĞIDAKİ KISIMLARI LÜTFEN DOLDURUP ONAYLAYINIZ 

ALINACAK OLAN EKİPMAN FİYATI (TL) 

KARAMEL POMPASI – 1 (0,8 m³/h)  

KARAMEL POMPASI – 2 (2,5 m³/h)  

                GENEL TOPLAM (TL OLARAK VERİLECEKTİR.)  
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ŞARTNAME ONAYI 

        

NOT: Bu şartnamenin tamamı 4 sayfadan müteşekkil olup istenilen kriterlere göre hazırlanmıştır. 

ONAYLAYAN 
     Abdullah ÇİLDAN 

Bakım Onarım Müdürü 
ONAYLAYAN 

         Rafet KARATAŞ 

Atıştırmalık Proje Direktör V. 

 

 

 

 

Yüklenici Firma Adı Ve Açık Adresi  

Yüklenici Firma Kaşesi Ve Yetkili İmzası  

 


