KANGAL BAKIM ONARIM YONETIM SISTEMi SARTNAMESI

. Amag
Yiiriitiilmekte olan bakim onarim faaliyetlerinin daha etkin ve sistematik olarak
yapmak, planli bakim ve onleyici bakim uygulamalari, stok kontrol vasitasi ile Kangal Termik
Santrali’ndeki durus stirelerini azaltmaktir. Bunun i¢in gerekli tiim yardimer siireglerin
sistemin ¢alismasi i¢in igin iginde olmasini saglamaktir.

Bu yap1y1 ifade eden Bilgisayar yazilim ve sistem kurulumu Amacimizi insa edecektir.

Il.  Yaklasim

Kullanic1 adaptasyonu

Kullanicilarin sistem kurulduktan sonra ilk giin kullanima ge¢melerini hedeflenmektedir.
Bunu basarmak i¢in sistemle birlikte ana veri giris, egitim ve destek hizmeti de almak
gerekmektedir. Ozellikle ekipman ve malzemelerin sisteme tanitilmasi konusu énemlidir

I1l.  Bakim Onarim ve stok kontrol sisteminin gereksinimleri
Siirecler

e Firma tarafindan Mevcut siirecler yerinde incelenecek, bu sistemin kurulabilmesinin
saglanmasi i¢in gerekli ekipmanlar, cihazlar, Organizasyon, ihtiyaci personel yapisi
belirlenecektir. Tarafimizdan bu projenin yoneticisi ve daha sonraki siiregte
yiiriitiiclisli ve sorumlusu belirlenecek, firma tarafinda da belirlenecek bir proje
yOneticisi ile yukaridaki talep edilen hususlarin giderilmesi ile ise baslanacaktir.

e Sistemin iskeleti olacak ana veri konusunda sahada mevcut ekipman ve cihazlarin
tespiti ve belirlenecek ergonomik formatta listelenmesi yapilacaktir.

e Ana verilerden yedek Par¢a tanimlamalari mevcut depolardaki ve tiim koltuk
ambarlarindaki parcalarin tasnifi yapilarak, her bir makine grup ve cihaz gruplaraina
gore tasnif edilip sistemin yedek parga ana verisi formati olusturulacak, yedek parca
listeleri ¢ikarilacaktir.

e Her bir ekipmana ait, aksam listeleri ¢ikarilacaktir. Gerekli resimler tasni edilecek
olup ilerde sisteme girilebilecektir.

e Her bir yedek parga ile ilgili stok seviyeleri tespit edilecektir. Varsa veya mevcuttaki
Satin alma verileri her bir yedek parca i¢in tasnif edilecektir.

e Sistemin galisabilmesi i¢in gerekli siire¢ ve onay basamaklar1 belirlenecek, sistemin
caligabilmesi i¢in gerekli diger yardimci birimlerin fonksiyonlari tespit edilecektir.

e Her bir ekipman ile ilgili olasi tiim bakim, ariza ve kontrol talimatlari istenilen
formatta listelenecektir.

e Yedek parcga ve sarf malzemelerinin stok kontrol sistemi i¢inde hareketleri
tanimlanacaktir.

e Sistemde ilerde kullanicinin belirleyecegi veya biriken haraket bilgileri dogrultusunda
stok seviyeleri otomatik olarakta hesaplanabilecektir.

e Planli bakim i¢in her bir ekipmanin manuelinde tarif edilen bakim ve kontrol
periyotlar1 tespit edilecektir.

e Onleyici veya kestirimci bakim ile ilgili sistem haricinde cihazlardan alman bilgilerde
sisteme alinabilecektir.



Tiim bu toplanan veriler toplu veya tektek sisteme girilecektir. Bilgi islem tarafindan
olusturulan bu alt yap1 bu veri girislerini ve yonetimini saglayacak 6zellikte olacaktir.
Sistemin ¢aligmas1 is emiri acilmasi ile baslangic olacaktir. Is emri ile ilgili bakim
boliimiine talimat gidecek, bakim birimi talimati1 yerinde kontrol edecek, ihtiyac1 varsa
yedek parca stok kontrol sisteminden alinacak, stok kontrol alt yapisi bu yedek
parcanin stok seviyelerini siirekli kontrol ederek, asgari seviyenin altina diismesi
durumunda otomatik olarak satinalma siparisi olusturarak ilgili birime sevk edecek,
yedek pargay1 kullanan bakim birimi personeli arizanin giderilmesi sonrasinda is
emrini o is i¢in harcadig is giicii, kullandig1 alet edevat dahil olmak {izere sisteme
girerek kapatacaktir.

Sistemin devreye girmesi tiim hazirliklarin bittigi diistintilerekKangal Termik yonetimi
ve firma ile bir tutanak altina alinarak raporlanacaktir.

Periyodik bakim zamanlar1 geldiginde sistem tarafindan otomatik olarak is emiri
olusturularak ilgili bakim onarim birimine talimatlandiracaktir. Yukaridaki maddede
oldugu gibi siirecler gecildikten sonra is emirleri kapatilacaktir.

Tiim birimler tarafindan goriiliip is emri olarak c¢ikarilabilecek arizi bakimlarda da
yukaridaki siirecle is emirleri yerine getirilerek kapatilacaktir.

Ilgili bakim birimi yoneticileri, agilmis is emirlerini anlik olarak gorebilecektir.

Ilgili bakim birimi yoneticileri, kapatilms is emirlerinilisteleyebilecektir.

Kapatilmis is emirleri iizerinden yonetici detayda veya genelde o ekipman ile ilgili
yapilmis islerin listesini, is¢ilik bedelini, yedek parca bedelini listeleyebilecektir.

En ¢ok periyotta tekrarlanmis ekipmanlarin listesini yoneticiye rapor olarak
sunabilecektir.

Revizyon veya planli duruslarda yapilacak islerin ekipman bazinda planlanmasi, bu
plana gore is emirlerin olusturulmasi saglanacaktir.

Stok kontrol alt yapisi bu is emirlerine gore ¢alistigindan istenildiginde envanter
alinabilecektir.

Istatistiki olarak olusan is emri arsivi dogrultusunda, ekipman bazinda, aksam bazinda,
yedek parca bazinda listeler alinabilecektir.

Bakim birimlerinin performansini belirleyen veya adam saat olarak performansini
belirleyen listelerde olusturabilecektir. Makinayi ¢alistiran operatorlerin performansin
belirleyen listelerde olusturulabilecektir. Makinay1 ¢alistiran operatdrlerin yaptigi
giinliik, haftalik, aylik bakimlar listelenebilecektir. Bunlarin yoneticiler tarafindan
degerlendirilebilecegi bir altyap1 olmas1 gerekmektedir

Kontrol veya kestirimci bakim tarafindan olusturulacak trend haline getirilmis bilgiler
hem manuel hem de entegrasyon yoluyla cihazlardan alinabilecek, grafiklendirilecek,
trend egrilerinden ortaya ¢ikacak tahmini arizalanma siireleri hesaplanarak
yoneticilere raporlama yapilabilecektir. Vibrasyon analiz cihazlar, sicaklik 6l¢iim
kameralar1 gibi kendileri trend bilgi iireten cihazlardan ¢ikan veriler sisteme
alinabilmelidir. Bu bilgiler ilk etapta manuel olarak bakim sistemine girilecek olsada,
ileride cihazdan sisteme otomatik aktarim alt yapisi olmalidir.

Ayrica Bu sistemin tamaminin Performasi olan giinliik, haftalik, aylik, yillik ariza ve
duruslardaki azalma genel olarak yoneticiye istatistiki ve grafik yontemleri ile
hazirlanip rapor edilmelidir.



Istatistiki rapor ve listeler Kangal Termik santrali yonetiminin istedigi sekilde ve
ozellikte teskil edildigi gibi firmanin da bilimsel ve teknik yontemler ile hazirladiklar
raporlar1 Kangal Termik yonetimine anlatacaktir.

Mevcut yapida kurulu olan sistemde Bakim Onarim ve stok kontrol altyapisi
tarafindan olusturulan veriler, Muhasebe, satinalma, Bilgi islem, finans, Insan
kaynaklar ile paylasilmali ve buralarda olusan verilerde kurulacak bu sistem
tarafindan alinabilecek ve degerlendirme yapilabilecektir. Bu nedenle mevcut Bilgi
islem alt yapis1 karsilikli paylasim gerektirdiginden Kangal Termik santral A.$
bilgilerinin gizliligi esastir. 3. Firmalar ile paylasilamaz.

Isi yapacak firma sistem devreye girdikten is emirleri olusturulmaya basladiktan sonra
olusabilecek sorunlara aninda miidahale edilebilmesi igin 1 y1l boyunca sahada,
tesislerimizde ¢alisacaktir.

Tiim bu sistem kurulumlarinda tiim siire¢ personelinin bilgilendirilmesi ve egitimi
saglanacaktir.

Sistem devreye alindiktan 1 y1l sonrasinda en az 3 yil boyunca uzaktan miidahale ile
sistemde olusacak sorunlar giderilecektir.

Tiim stiregte gerekli ve bakim onarim ve stok kontrol sistemini ilgilendiren is emri
hiyerarsisi, satinalma hiyerarsisi, raporlama hiyerarsisi ve tiim onay yapis1 Kangal
termik santral istekleri dogrultusunda hazirlanacaktir.

Bu yazilim tiim bu ihtiyaglar gidecek sekilde donandiktan sonra sistem devreye
girecek ilk 1yil boyunca olusabilecek sorunlart gidermek i¢in yazilimda degisiklikler
yapilabilecektir. Bu sliregte herhangi bir ticrette firma tarafindan talep edilmeyecek
olup bu isin kapsamindadir.

Sistemden faydalanacak tiim kullanicilar ve daha sonrada tanimlanabilecek
kullanicilarin olusturulmasinda herhangi bir iicrete gerek kalmaksizin islemler
yapilabilecektir.

Ana Veri

VERI HAZIRLAMA faaliyetlerinin tamamu yiiklenici firmaya aittir. Firmadan Kangal
Termik Santrali’nde ¢alisarak tesisteki dokiimani bulunan - bulunmayan tiim verileri
toplayip sisteme yiiklemesi beklenmektedir

Sistem kurulumu esnasinda Kangal Termik Santrali’nde bulunan ekipmanlar ve
bunlara bagli malzemeler sistemde tanitilmalidir

Sistem kurulumu esnasinda Kangal Termik Santrali’nde bulunan yedek pargalar ve
diger stoklar sisteme girilmelidir

Sistem kurulumu esnasinda Kangal Termik Santrali’nde bulunan ariza kayitlar1 ve
bakim onarim planlar1 sisteme girilmelidir

Sistem kurulumu esnasinda Kangal Termik Santrali’nde bulunan Bakim Onarim
personeli sisteme girilmeli ve personel gruplar1 olusturulmalidir

Sistemin tiim kullanicilart sisteme tanitilmali, sistemdeki yetki ve rolleri atanmalidir



Egitim

e Sistem kurulumundan 6nce Kangal Termik Santrali incelenmeli ve santralde
bulunmasi gereken Bakim Onarim ekibi semasi yonetime verilmelidir

e Sistem kurulumu esnasinda Kangal Termik Santral’inde bulunan tiim personele genel
bakim onarim egitimi verilmelidir. Egitim bakim onarim siireglerini ve KKS
kodlamasini igermelidir

¢ Sistemde tanitilan her kullaniciya ilgili slireglerin ve ana veri giriginin egitimi
verilmelidir.

e Isi yapacak firma sistem devreye girdikten sonra olusabilecek egitim ihtiyaglarina
aninda miidahale edilebilmesi i¢in 1 y1l boyunca sahada, tesislerimizde ¢alisacaktir.

IV.  Ticari Sartlar
TARAFLARIN KISA iSIMLERI:

Is bu Sozlesme/sartname MetnNINde .............c..eeueeniiniiniiiiiieeiaieinen., “SIRKET”,
....................................................... adresinde ikamet eden
................................................ FIRMA(YUKLENICI)” olarak anilacaktir.

Bu maddede belirtilen adresler taraflarin tebligat adresleri olup, bu adreslere yapilan her tiirlii
tebligat ilgililere yapilmis sayilacaktir. Adres degisiklikleri, degisiklik tarihinden itibaren bir
hafta igerisinde karsi tarafa noter kanaliyla bildirilecektir. Aksi halde bu maddede belirtilen
adreslere yapilan tebligatlar gegerli sayilacaktir.

FIYAT:
Kangal Bakim Onarim programi Hizmeti KDV hari¢ toplam ...cceeeeveiiiiiiineieinnnnne. dir. Is
bitimine kadar hi¢bir sekilde degistirilmeyecektir.

ISIN SURESI:

Bu ihale kapsaminin siiresi ............... dir.

ODEME:

Bakim Onarim programi hizmeti yapilirken Bilgi Teknolojileri Hizmet Biriminin (IT)
onayina miiteakip her ay diizenlenecek olan fatura karsihiginda YUKLENICI firmaya 6deme
yapilacak olup fatura bedelinin %20’s1 bloke edilecektir.Fatura bedeli firma hesabina havale
seklinde ddenir. (Odeme planina gore degisiklik yapilabilir.)

TEMINATLAR:

Kesin Teminat Mektubu:Taahhiidiin ifa garantisi olarak firma (yiiklenici), s6zlesme toplam
tutarinin % 10°u oraninda, ....cceveveeieiniennnn tutarinda kesin mektubunu Sirkete verecektir.
Teminat,isin konusunda belirtilen garanti siiresi boyunca iade edilmeyecektir. Firma bu siire
sonunda yazili olarak talepte bulundugu takdirde Bilgi Teknolojileri Hizmet Birimi
tarafindan (ilgili teknik birim) iadesinde sakinca goriilmedigi takdirde iade edilebilir.

CEZAI SARTLAR:

Is bu sézlesme kapsami Bakim Onarim programi Hizmetinin ifasinda firma’dan (yiiklenici)
kaynaklanacak sebeplerle verilen programa uyulmamasi ve sistemli c¢alisilmamasi halinde
sozlesme toplam tutarmin %0,5’i (binde besi) oraninda giinliik gecikme cezasi, yiiklenici
firma alacagindan tahsil edilecektir.(Isin tutarina gore ceza oram degistirilebilir.)




Sirketin sozlesmeyi tek tarafli olarak fesh etmek ve baska bir firmadan satin alim yapma
hakki vardir.
ANLASMAZLIKLARIN COZUM YERI:

Is bu s6zlesme ve ilgili tiim eklerinin (sartname, teklif vb..) uygulamasindan dogacak
her tiirlii anlagmazliklarin ¢éziim yeri Konya Mahkeme ve icra Daireleridir.

VERGI RESIiM ve HARCLAR:

Sozlesme Damga Vergisi Giderleri Yiiklenici Firma‘ya aittir.Sézlesme Damga Vergisi
“Sirket” Tarafindan Odenecek Olup Yiiklenici Firmanm ilk Alacagindan Tahsil Edilecektir.

V.  Bilgi Teknolojileri Hizmet Biriminin sartlari
Proje

e Proje baslangicinda “Proof of concept” modeli uygulanacak. Sistem 6ncelikle bir
slire¢ ve entegrasyon i¢in kurgulanacak ve test edilecektir. Test sonuglarina gore
projeye baslanacaktir.

e Proje kapsamina Kangal Termik Santrali’ndeki mevcut ERP yazilimi Oracle EBS R12
ile entegrasyonda dahildir. Gereken Oracle danigmanligi, mevcut sisteme zarar
gelmemesi icin ABH’1n destek aldig1 firmadan alinmalidir.

e Sistemin kurulumu, test edilmesi, devreye alinmasi, ana veri girisleri ve egitimler
yiiklenici firmaya aittir. Tiim bunlarin tamamlanma stiresi teklifte agikca
belirtilmelidir

e Sistem canliya alindiktan, ana veri girisleri ve egitimler tamamlandiktan 3 ay sonra
proje kabul siireci baslayacaktir. Bu siirecte sistemden alinan raporlara bakilarak
teknik sorunlar ve kullanici adaptasyonu incelenecektir.

e Kaullanici sorunlar ve teknik sorunlara bakildiginda proje kabul seviyesinde
goriilmezse, firma sistemde calisma yapacak. Aylik olarak proje kabulii tekrar
degerlendirilecektir. Bu asama proje kabul edilene kadar tekrar edecektir

e Proje kabul edildigi takdirde 6n destek siireci baslayacaktir. Destek siirecinde firma
cikan teknik sorunlar ve ek gelistirmeler i¢in belirlenen SLA ¢ercevesinde iicretsiz

hizmet vermeye devam edecektir. On destek siireci yukarida belirtildigi gibi 1 sene
stirecek ve yerinde verilecektir

Sistem

e Yazilimin Tiirkce dil destegi olmali, meniiler Tiirk¢e olmalidir.

e Yazilim log kayd: tutmalidir (kim neyi ne zaman ekledi, ne sildi, ne degistirildi,...

gibi)



Destek

Yazilim Client — Server veya web tabanli mimaride ¢alismali, kullanicilar sistemi ayni
anda performans kaybi olmadan kullanabilmelidir. Sistem ayn1 anda 100 kullaniciy1
desteklemelidir. Server performansi izlenebilmelidir.

Yazilim Oracle EBS ve SAP R/3 gibi yaygin ERP ler ile entegre olabilmelidir. ABH
mevcut ERP sistemindeki Stok, Satin Alma, IK ve Muhasebe modiillerini kullanmaya
devam edecektir. Yazilim bu modiillerle bilindik senaryolar1 ¢aligtirabilmek i¢in
entegre olmalidir. Bu entegrasyonlar 6zetle asagidaki sekildedir

Stok entegrasyonu olmali. Malzeme Ambari entegrasyonu calisabilmelidir
Satin alma entegrasyonu olmali. Siparis entegrasyonu calisabilmelidir

Insan kaynaklar1 entegrasyonu olmali. Personel entegrasyonu ¢alisabilmelidir
Muhasebe entegrasyonu olmali. Masraf entegrasyonu ¢alisabilmelidir

o 0O O O

Yazilima ait formlar, is siirecleri ve raporlar tasarlanabilir yapida olmalidir

Yazilimin kullanici ve yetki yonetimi i¢in bir altyapist olmalidir. Yazilimin yeni
uyarlamalar1 ve versiyonlar yiiklemek icin bir altyapisi olmalidir.

Yazilimin kurulum, form/siire¢/rapor tasarlama ve son kullanici egitimleri
verilmelidir. ABH 1n belirleyecegi egitim kriterine ulasilincaya kadar egitimlere
devam edilmelidir. Egitimler ABH 1n belirleyecegi tarihte sirketimizde verilmelidir.

Yazilim bilindik teknolojilerin son versiyonlari ile gelistirilmelidir

Yazilimin iizerinde ¢alisacagi veri tabani belirtilmelidir. Yazilimin {izerinde galisacagi
veri tabani lisans maliyeti belirtilmelidir

Yazilimin iizerinde ¢alisacagi isletim sistemi belirtilmelidir. Yazilimin {izerinde
calisacagi isletim sistemi maliyeti belirtilmelidir. Yazilimin lizerinde ¢alisacagi
minimum donanim (Cpu, Ram, Disk, Nic,..vb) belirtilmelidir. Bunlarin maliyetleri de

belirtilmelidir

Yazilimin lisans ve ek lisans (ek modiil, ek kullanic1) maliyetleri teklifte belirtilmelidir

Proje kabuliinden 1 sene sonra 6n destek siireci bitecek, destek siireci baslayacaktir.
ABH destek siirecinde hizmet alma ve almama hakkini kullanabilir.

Destek SLA leri teklifte belirtilmelidir.



Kullanict firma sorun ve talepler i¢in internet tizerinden ¢alisan ve ABH ¢alisanlarinin
ulagabildigi bir ticket portali bulundurmalidir. Destek hizmetleri bu portal {izerinden
yliriimelidir

Yazilimin yeni versiyonu ¢iktiginda iirtin yiikseltme (upgrade) maliyetleri teklifte
belirtilmelidir.

Egitim, Versiyon yiikseltme, ek gelistirme ve destek faaliyetleri ABH istedigi takdirde
yerinde yapilacaktir

Teklifte yiiklenici firma Egitim, Versiyon yiikseltme, ek gelistirme ve destek
maliyetlerini (aylik sabit, yillik sabit veya adam/giin ) agik¢a belirtmelidir.



